POLITICA DI CONFERMA DI PRENOTAZIONE E
CANCELLAZIONE PRENOTAZIONI

PER SOGGIORNI INFERIORI ALLE TRE NOTTI

Conferma prenotazione
- Si richiede la conferma della prenotazione con bonifico/vaglia del 30% dell’ intero soggiorno
oppure numero carta di credito e scadenza a garanzia.

Cancellazione prenotazione
- In caso di non presentazione del cliente o di cancellazione della prenotazione sara addebitata
I'intera caparra versata oppure sara trattenuto il 30% dalla carta di credito.

PER SOGGIORNI SUPERIORI ALLE TRE NOTTI

Conferma Prenotazione
- Al momento della prenotazione Si richiede il versamento di un acconto pari al 30% dell'importo
totale inviato dalla nostra direzione hotel.

COME PAGARE L'ACCONTO

1. Con la carta di credito. Si accettano le seguenti carte di credito: , circuito VISA —
MASTERCARD — MAESTRO.

Al momento della prenotazione si deve comunicare o inviare PER FAX oppure MAIL gli estremi
dell’ acconto versato.

2. Con Bonifico Bancario su nostro conto corrente.

3. Tramite vaglia postale.
| dati bancari/postali verranno rilasciati e I'acconto sara valido alla conferma scritta inviata del
soggiorno.

Il saldo della camera verra effettuato all’arrivo dell’ospite con Carta di Credito/Contanti/Assegni
con documentazione intestatario allegata/bonifico anticipato.

Cancellazione prenotazione :

- SE L'OSPITE COMUNICA LA CANCELLAZIONE ENTRO 50 GG PRECEDENTI LA DATA D’
ARRIVO (80gg per gruppi con piu camere superiori alle 5 persone).

VERRA' RIMBORSATO L'INTERO ACCONTO VERSATO.

- SE L'OSPITE COMUNICA LA CANCELLAZIONE TRA 149 E GLI 0 GG VERRA' TRATTENUTA
L'INTERA

SOMMA VERSATA COME ACCONTO.

- IN CASO DI NESSUNA COMUNICAZIONE E NO SHOW LA PENALITA' SARA' DEL 100% .

- LA PRENOTAZIONE VERRA' MANTENUTA, PER LA SISTEMAZIONE RICHIESTA SOLO PER
IL NUMERO

DI NOTTI EFFETTIVAMENTE PAGATE.

- IN CASO DI PARTENZA ANTICIPATA, PER QUALSIASI MOTIVAZIONE, DOVRA' ESSERE
PAGATO

L'INTERO SOGGIORNO PRENOTATO.



